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国公⽴⼤学、⼤学共同利⽤機関、⾼専に勤務する 
事務職員のみなさんへ（⾮常勤含む） 
技術職員のみなさんへ（⾮常勤含む） 
 
 新型コロナウイルス感染症への対応下での労働実態・教育研究状況アン
ケートにご協⼒お願いします。 

【回答期限】2020 年 8 ⽉末 
 

 全国⼤学⾼専教職員組合（全⼤教）では、現在の新型コロナ対応下や本格的な教育・研究活動
の再開にあたっての労働・教育研究環境の維持・改善を⽬的として、標記のアンケートを⾏っています。 
 国公⽴⼤学、⼤学共同利⽤機関、⾼専に勤務する、事務職員・技術職員のみなさんの声をお聞か
せください。 
※全⼤教加盟組合の組合員でない⽅でもご回答できます。 
※附属病院所属の⽅は今回のアンケートの対象ではありません。別途、取り組みを検討します。 
 

 

事務職員・技術職員 

新型コロナ対応下での労働実態・教育研究状況アンケート 

※回答が難しい項目については空欄で構いません。ご自身の分野・職種等によって最も近い回答をご回

答ください。 

※該当する番号に〇をつけてください。 

 

I. 業務負担全般について 

 
1. 新型コロナ対応下での、業務負担は、例年と比べてどうでしたか。[択一] 

① かなり増えた 
② やや増えた 
③ 変わらない 
④ やや減った 
⑤ かなり減った 

その理由等ご自由にお書きください。 
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2. 1 で①②と回答された方に伺います。業務負担のうち特に増えている内容は何ですか。

[複数回答可] 
① 通常業務 
② 新型コロナ対応に伴う制度整備や学生対応等（主に事務職員の業務を想定） 
③ 新型コロナ対応に伴う実験、機器整備、施設・設備管理や学生対応等（主に技術職員の

業務を想定） 
④ 新型コロナ感染拡大防止対策（消毒、飛沫防止策等）はこちら 

その理由等ご自由にお書きください。 

 
 

 
3. 在宅勤務について伺います。[択一] 

① 在宅勤務制度がある 
② 在宅勤務制度はないが新型コロナ対応の間は運用で在宅勤務を行っている 
③ 制度上も運用上も在宅勤務は行っていない 

①と回答された方に伺います。在宅勤務制度が適用される場合はどのような場合ですか。例

えば、新型コロナのような感染症の場合、育児・介護の場合、等お書きください 

 
 

 
4. 在宅勤務における業務遂行は例年の通常勤務と比べてどうでしたか。[択一] 
① スムーズに対応できた 
② 通常勤務と同じとまではいかないが対応できた 
③ 業務にやや滞りが生じた 
④ 業務にかなり滞りが生じた 
⑤ 在宅勤務はしていない 

その理由等ご自由にお書きください。 

 
 

 
5. 新型コロナ対応および在宅勤務における時間外・深夜・休日勤務は例年の通常勤務と比

べてどうでしたか。[択一] 
① かなり減った 
② やや減った 

③ 変わらない 
④ やや増えた 

⑤ かなり増えた 

その理由等ご自由にお書きください。 
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6. 在宅勤務の環境整備【機器】について伺います。[択一] 

① PC とネットワーク機器の支給・貸与がある 
② PC の支給・貸与がある 
③ いずれも私費で用意する（すでにあった場合も含む） 

ご意見等ご自由にお書きください。 

 
 

 
7. 在宅勤務の環境整備【通信費、水道光熱費】について伺います。[択一] 

① 通信費と水道光熱費を法人が負担 
② 通信費を法人が負担 
③ 水道光熱費を法人が負担 
④ いずれも私費で負担 

ご自由にお書きください。 

 
 

 
 
II. 今後の業務体制の整備にむけた課題について 

 

8. 新型コロナの感染拡大を防止しつつスムーズな業務のための課題について伺います。[3

つまで回答可] 

① 在宅勤務における超過勤務申請方法の整備 
② 在宅勤務における教職員の健康確保方法の整備 
③ 在宅勤務における業務評価の整備 
④ 学内での勤務における 3 密を回避するための環境整備 
⑤ 在宅勤務や時差勤務、ローテーション出勤でも業務に対応できる業務分掌 
⑥ 在宅勤務や時差出勤、ローテーション出勤でも業務に対応できる人員の増 
⑦ 適切な手当の支給 
⑧ 法人全体の経常的な経費の増 
⑨ その他 

その他も含めて、ご自由にお書きください。 
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III. あなたの所属等について 

 
9. 所属[択一] 

① 国立大学 
② 公立大学 
③ 大学共同利用機関 
④ 高専 
⑤ その他 

よろしければ所属機関名をお書きください。 

 
 

 
10. 雇用形態[択一] 

① 常勤 
② 非常勤 

 
11. 職種[択一] 

① 事務職員：総務・人事系 
② 事務職員：財務会計系 
③ 事務職員：教務・学生支援系 
④ 事務職員：研究支援・国際交流系 
⑤ 技術職員・教室系 
⑥ 技術職員・施設系 
⑦ 図書職員 

 
12. 性別[択一] 

① 男性 
② 女性 
③ 回答しない 

 
13. 年齢[択一] 

① 20 歳代 
② 30 歳代 
③ 40 歳代 
④ 50 歳代 
⑤ 60 歳代以上 


